
当事務所ではプライバシーの保護に関して、極めて慎重に注意を払っております。

安心してご依頼下さい。

個人情報とは、お客様ご本人に関する情報のことをいいます。

住所・氏名・生年月日・性別・職業・電話番号・メールアドレス・その他、お客様個人を

識別ことができる情報のことをいいます。

お客様と当事務所でご契約が成立し、調査を遂行するにあたり調査上で必要と判断す

る最小限の範囲内で個人情報をお客様にお聞きする場合や、適法の範囲内で個人情

報を収集させていただく場合がございます。

お客様から直接に個人情報を取得する場合は必ず利用目的を明らかにしたうえで行い

ます。

あらかじめ明らかにした利用目的の範囲を超えて個人情報を取り扱うことや、収集させて

いただいた個人情報を調査以外に利用することはいたしません。

当該情報の紛失・破壊・改ざん・漏洩などが起きないように常に細心の注意を払って取り

扱い、厳重に保護・管理して遺漏のないようにいたします。

当事務所では下記の場合を除いてはお客様の断りなく第三者に個人情報を開示・提供

することは決していたしません

1.法令に基づく場合、及び国の機関若しくは地方公共団体又は、その委託を受けた

者が法令の定める事務を遂行することに対して協力する必要がある場合

2.人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を

得ることが困難である場合

個人情報の取り扱いに関する苦情の対応については、適切かつ迅速な処理に努めます

個人情報の取り扱い方を必要に応じて見直し・改善して参ります。お客様の個人情報に

ついては、一定の保存期間を設けるとともに、期間満了後には速やかに抹消します。

当事務所は個人情報に対する法令、及びその他の規範を遵守し、個人情報保護法の

基本理念を尊重して、お客様の大切な個人情報の保全に万全を尽くします。


